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Інформація щодо  
Експертизи позалікарняної 
інтенсивної терапії

UKRAINISCH

Шановний застрахований, шановна застрахована,

Ви подали до Вашої каси медичного страхування 
медичне призначеня на позалікарняну інтенсивну 
терапію. У зв’язку з цим каса медичного страхування 
доручила Медичній службі скласти соціально-ме-
дичний висновок з відповідними рекомендаціями. 
Медична служба є незалежною консультативною та 
експертною службою, яка надає підтримку касам 
медичного страхування та касам довгострокового до-
гляду в медичних питаннях, та питаннях, пов’язаних 
з доглядом.

Де відбувається експертиза? 
Для проведення експертизи експерт чи експертка 
Медичної служби відвідає Вас у місці, де саме надається 
позалікарняна інтенсивна терапія. Це може бути, на-
приклад, Ваше житло, спільна з іншими людьми квар-
тира, стаціонарний заклад по догляду або заклад для 
проживання людей з підтримкою по догляду. Медична 
служба заздалегідь запропонує Вам час візиту. 

Як відбувається сама експертиза?
Експерти і експертки - це лікарі, які мають особливу 
кваліфікацію. Вас також може відвідати спеціально 
кваліфікований медичний працівник по догляду, який 
допомагає лікарям-експертам в підготовці експертизи. 
Під час обстеження експерт перевіряє, чи дотримані 
вимоги законодавства щодо надання інтенсивної тера-
пії поза лікарнею. Медична служба також перевіряє, 
чи добре за Вами доглядають у місці, де надається пос-
луга, і чи гарантується Вам медичний і сестринський 
догляд. У випадку дітей таким місцем може бути також 
дитячий садок, група продовженого дня або школа.

Для того, щоб визначити Ваше право на позалікарняну 
інтенсивну терапію, експерт відвідує Вас особисто і от-
римує інформацію про Вашу індивідуальну ситуацію, а 

також продивляється всі наявні документи, наприклад, 
висновки фізіотерапії, ерготерапії або логопедії, або 
документацію по догляду за Вами. Це дозволить отри-
мати повну інформацію щодо Вашої особистої ситуації. 
Зверніть увагу: експертиза на місці займе близько 
однієї години.

Що потрібно враховувати під час оцінки?
Під час проведення експертизи експерти, наскільки 
це можливо, спочатку поспілкуються з особою, яка 
отримуватиме інтенсивну терапію поза стаціонаром. 
Крім того, експерт також поспілкується з присутніми 
родичами, опікунами або персоналом по догляду.

Що відбувається після експертизи?
Остаточний результат експертизи можна отримати 
тільки після того, як експерт проаналізує всю інформа-
цію, отриману під час візиту на місці, та з документів. 
Медична служба узагальнює результат в експертному 
висновку і надсилає його до каси медичного страхуван-
ня. У експертизі міститься інформація про те, чи дотри-
мані медичні вимоги для позалікарняної інтенсивної 
терапії і чи є потреба в оптимізації терапії. На підставі 
експертизи каса медичного страхування приймає рі-
шення про послуги, на надання яких Ви подали заявку. 
Потім каса медичного страхування повідомляє Вас про 
результат щодо дозволу на проведення призначеної 
позалікарняної інтенсивної терапії  

Як діяти в випадку, якщо Ви не згодні з рішенням 
каси медичного страхування?
Якщо у Вас є підстави оскаржити рішення каси медич-
ного страхування, Ви можете подати апеляцію до Вашої 
каси медичного страхування протягом одного місяця з 
моменту отримання рішення.
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Коротко про головне

Наступним чином Ви можете підготуватися до 
 експертизи Медичної служби:

 →  Будь ласка, повідомте Медичну службу, якщо Ви 
не зможете дотриматися часу, призначеного для 
експертизи. 

 →  Якщо Ви перебуваєте під правовою опікою, будь 
ласка, повідомте Вашого опікуна чи опікунку про 
експертизу.

 →  Будь ласка, також повідомте службу по догляду 
про час проведення експертизи.

 →  Заздалегідь продумайте, яка інформація є 
важливою щодо Вашої особистої ситуації та 
необхідності надання позалікарняної інтенсивної 
терапії.

 →  Попросіть особу, яка в основному піклується про 
Вас або знає Вашу ситуацію особливо добре, бути 
присутньою при експертизі.

 →  Якщо Вам потрібен переклад на мову жестів, 
зверніться будь-ласка до Вашої каси медичного 
страхування.

 →  Експертиза проводиться німецькою мовою. Якщо 
Ви не володієте німецькою мовою в достатній 
мірі, то під час огляду Вам потрібна буде допомога 
родича, знайомого або перекладача.

Які документи неохідні для експертизи?

 →  Ще до початку експертизи Ваша каса медичного 
страхування вже запросила документи, необхідні 
для  Медичної служби у Ваших лікарів, терапевтів 
і персоналу по догляду.

 →  Будь ласка, підготуйте документи, які Ви ще 
маєте, для експертизи.

Важливо знати

Позалікарняна інтенсивна терапія - це дуже склад-
ний вид догляду, який призначається індивідуально 
для кожного пацієнта чи пацієнтки і вимагає попе-
реднього призначення лікаря. Він застосовується 
для пацієнтів, які можуть опинитися в небезпечній 
для життя ситуації в будь-який момент і тому потре-
бують постійної присутності персоналу по догляду. 
Це стосується, наприклад, застрахованих осіб, які 
потребують штучного дихання.

Спеціально кваліфікований персонал по догляду 
завчасно розпізнає зміну в стані здоров’я пацієнта, 
і таким чином допомагає запобігти ускладненням.

Застраховані особи повинні подати призначення 
на позалікарняну інтенсивну терапію до своєї каси 
медичного страхування. Каса медичного страхування 
зобов’язана доручити Медичній службі провести 
оцінку за місцем надання допомоги, тобто там, 
де пацієнт отримує допомогу. Під час експертизи 
медична служба перевіряє, чи дотримуються вимоги 
призначення і чи гарантовано надання медичної та 
допомоги по догляду за місцем надання послуг.

З метою стандартизації експертизи на державному 
рівні головне управління Медичної служби за участю 
експертів розробило і видало «Інструкцію з експерти-
зи позалікарняної інтенсивної терапії». Ця інструк-
ція є обов’язковою для всіх медичних служб.



Додаткову інформацію про експертизу позалікарня-
ної інтенсивної терапії, ваші права та  обробку пер-
сональних даних Ви можете знайти за посиланням: 
www.medizinischerdienst.de

ПРАВОВОЮ ОСНОВОЮ для процедури експертизи є § 37c 
Соціального кодексу Німеччини (SGB) V, § 60 і далі SGB I,  
а також Інструкція з експертизи позалікарняної 
 інтенсивної терапії (BGA AKI) відповідно до SGB V.

Інформація Медичної служби.

Статус: березень 2024 р.
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This information in English can be found at:  
www.medizinischerdienst.de

Цю інформацію українською мовою Ви можете  
знайти за посиланням: www.medizinischerdienst.de

تجدون هذه المعلومات باللغة العربية على صفحة 
www.medizinischerdienst.de :)الشابكة )الإنترنيت

http://www.medizinischerdienst.de
http://www.medizinischerdienst.de/versicherte/ausserklinische-intensivpflege
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